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Na temelju odredbe ¢lanka 23., stavka 2. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 25/19), obavljena je provjera provedbe naloga i preporuka danih u reviziji uc¢inkovitosti
Gospodarenje komunalnim otpadom u trgovackom drustvu Cistoéa d.0.0., Dubrovnik.

Provjera je obavljena prema Okviru profesionalnih nacela, standarda i smjernica
Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) (Narodne novine 66/23) i
Kodeksu profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci provjere provedbe naloga i preporuka provedeni su od 4. veljace do 12. lipnja 2026.

Il.  CIU, PREDMET | METODE PROVJERE PROVEDBE DANIH NALOGA | PREPORUKA

Drzavni ured za reviziju (dalje u tekstu: Ured) obavio je reviziju uinkovitosti Gospodarenje
komunalnim otpadom u trgovackom drustvu Cistoéa d.o.0., Dubrovnik, o éemu je sastavljeno
izvjesS¢e KLASA: 041-01/21-10/3, URBROJ: 613-21-22-9, od 7. srpnja 2022. Predmet revizije bile su
aktivnosti trgovackog drustva Cistoca d.o.0., za komunalnu djelatnost, odriavanje Cistocée i
odlaganje komunalnog otpada, Dubrovnik (dalje u tekstu: DrusStvo) u vezi s gospodarenjem
komunalnim otpadom. Provedba ucinkovitosti gospodarenja komunalnim otpadom ocijenjena je
djelomiéno ucinkovito. Za utvrdene nepravilnosti i propuste dano je Sest naloga i 18 preporuka.

Subjekt revizije bilo je Drustvo kao davatelj javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog
otpada i biorazgradivog komunalnog otpada i usluge povezane s javnom uslugom na podrucju Grada
Dubrovnika te opé¢ina Dubrovacko primorje, Konavle i Zupa dubrovacka i upravitelj odlagalita
Grabovica na podruéju Grada Dubrovnika.

Zakonski predstavnik Drustva dostavio je Uredu Plan provedbe naloga i preporuka s podacima
o planiranim aktivnostima i rokovima za provedbu naloga i preporuka.

Prema odredbi ¢lanka 22., stavka 5. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, Drustvo je obvezno
provesti naloge i preporuke dane u izvjeséu o obavljenoj reviziji u rokovima i na nacin naveden u
Planu provedbe naloga i preporuka.

Provjera provedbe naloga i preporuka danih u reviziji u¢inkovitosti gospodarenja komunalnim
otpadom u Drustvu planirana je Programom i planom rada Ureda za 2026.

Cilj provjere provedbe naloga i preporuka je provijeriti jesu li nalozi i preporuke dani u reviziji
ucinkovitosti gospodarenja komunalnim otpadom u Drustvu provedeni u rokovima i na nacin
naveden u Planu provedbe naloga i preporuka te je li DruStvo o provedbi naloga i preporuka
izvjestavalo Ured u roku od 30 dana od planiranog vremena provedbe.

Predmet provjere su aktivnosti koje je Drustvo trebalo provesti u skladu s Planom provedbe
naloga i preporuka.

Za potrebe prikupljanja podataka o provedbi naloga i preporuka, Drustvu je upucen upit o
aktivnostima koje su poduzete za provedbu naloga i preporuka te je zatrazena dokumentacija na
temelju koje je izvjeStavalo Ured o provedbi danih naloga i preporuka.
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Takoder, koriStene su objave na mreZnim stranicama te su obavljeni razgovori sa zaposlenicima
Drustva. Provjera provedbe danih naloga i preporuka obavljena je provjerom dokumentacije.

Do 4. lipnja 2023. predsjednik Uprave Drustva bio je Marko lvekovi¢, a ¢lan Uprave — direktor
do 31. svibnja 2023. bio je Tomislav Tabak. Od 5. lipnja 2023. do vremena obavljanja provjere
provedbe naloga i preporuka (lipanj 2026.) zakonska predstavnica Drustva je predsjednica Uprave
Mihaela Mikulandra.

lll. PROVEDBA DANIH NALOGA | PREPORUKA | IZVJESTAVANIJE O PROVEDBI

Revizijskim postupcima je provjereno je li Drustvo postupilo prema nalozima i preporukama
danim u reviziji u€inkovitosti gospodarenja komunalnim otpadom u Drustvu u skladu s Planom
provedbe naloga i preporuka. Takoder, provjerena je tocnost podataka koji se odnose na
izvjeStavanje o provedbi naloga i preporuka.

- Provedba danih naloga i preporuka

U tablici u nastavku dani su nalozi i preporuke iz revizije ucinkovitosti gospodarenja
komunalnim otpadom u Drustvu te status utvrden njihovom provjerom.

Tablica broj 1

Provedba naloga i preporuka

Rok prema Planu
Naziv podrucja Nalog ili preporuka provedbe naloga i Status
preporuka
1 2 3 4
Preporuceno je u planovima poslovanja Drustva planirati
ciljeve, mjere i aktivnosti gospodarenja otpadom u skladu s
donesenim planovima gospodarenja otpadom jedinica
Gospodarenje lokalne samouprave kako bi se ostvarili ciljevi predvideni
komunalnim Planom gospodarenja otpadom Republike Hrvatske za
otpadom u razdoblje 2017. — 2022.

Drustvu Preporuceno je donijeti strateski plan Drustva kojim ce se
planirati ciljevi te mjere i aktivnosti za ostvarenje planiranih
cilieva u gospodarenju otpadom utvrdenih na drzavnoj
razini.

Preporuceno je za provedbu utvrdenih ciljeva poduzimati
potrebna daljnja ulaganja u opremu (prvenstveno u opremu
3. kojom bi se omogudilo prikupljanje komunalnog otpada na | 31. prosinca 2023. provedeno
obracdunskom mjestu korisnika usluge) i vozila za
prikupljanje odvojenih vrsta otpada.

Preporuceno je provoditi aktivnosti i mjere u kojima je
Drustvo odredeno kao nositelj ili sunositelj provedbe iz
podrucja svoje djelatnosti kako bi se postigli ciljevi utvrdeni
Planom gospodarenja otpadom Republike Hrvatske i | 31.prosinca 2023. provedeno
planovima gospodarenja otpadom jedinica lokalne
samouprave na Cijem podruéju Drustvo obavlja javnu
uslugu.

Preporuceno je u godiSnjem izvjestaju o poslovanju Drustva
iskazati podatke o ostvarenim prihodima, rashodima te
investicijskim ulaganjima koji se odnose na gospodarenje
komunalnim otpadom.

Redni
broj

nije

31. prosinca 2023.
provedeno

nije

1. lipnja 2023. provedeno

Ostvarenje
planskih ciljeva
u gospodarenju
komunalnim
otpadom

1. svibnja 2023. provedeno




Redni
broj

Naziv podrucja

Nalog ili preporuka

Rok prema Planu
provedbe naloga i
preporuka

Status

2

3

Preporuceno je u godisnjem izvjestaju o poslovanju Drustva
vrijednosno iskazati ostvarenje ciljeva utvrdenih Planom
gospodarenja otpadom Republike Hrvatske i planovima
gospodarenja otpadom jedinica lokalne samouprave na
¢ijem podrucju Drustvo obavlja javnu uslugu.

1. svibnja 2023.

nije
provedeno

Sakupljanje i
zbrinjavanje
komunalnog
otpada

Preporuceno je u narednom razdoblju poduzimati
aktivnosti za osiguranje preduvjeta za odvojeno
prikupljanje mijesanog komunalnog otpada, biootpada,
reciklabilnog komunalnog otpada i glomaznog otpada na
obracunskom mjestu korisnika usluge kako bi se najbrze
postigli postavljeni ciljevi na drzavnoj razini koji se odnose
na povecanje udjela odvojeno prikupljenog otpada i
povecanje mase odvojeno prikupljenog biootpada koji je
sastavni dio komunalnog otpada.

31. prosinca 2023.

djelomi¢no
provedeno

10.

11.

12.

13.

Financiranje
sustava
gospodarenja
komunalnim
otpadom

NaloZeno je voditi evidenciju prihoda i rashoda od javne
usluge na nacin da je u svakom trenutku moguce utvrditi
postojece prihode i rashode od javne usluge u skladu s
odredbama Zakona o gospodarenju otpadom.

31. ozujka 2023.

provedeno

NaloZeno je dostaviti izvjes¢a o radu na propisanom
obrascu i u propisanom roku predstavnickim tijelima svih
jedinica lokalne samouprave na cijem podrucju Drustvo
pruZa javnu uslugu te Ministarstvu u skladu s odredbama
Zakona o gospodarenju otpadom.

31. ozujka 2023.

provedeno
nakon roka

Preporuceno je voditi evidenciju o nekretninama koje se
trajno ne koriste.

1. veljace 2023.

provedeno
nakon roka

Preporuceno je pri popunjavanju obrasca IRDJU, obratiti
pozornost na to¢nost i pouzdanost podataka, kako bi se
ispunila svrha izvjes¢a o poslovanju davatelja javne usluge,
odnosno pregled kvalitete, redovitosti i ekonomske
ucinkovitosti sustava sakupljanja komunalnog otpada.

31. prosinca 2022.

provedeno
nakon roka

Nalozeno je pri donosenju novih cjenika, cijenu javne usluge
utvrditi u skladu s odredbama Zakona o gospodarenju
otpadom, a omjer cijene za koli¢inu predanog mijesanog
otpada i cijene obvezne minimalne javne usluge u cijeni
javne usluge odmjeriti na nacin koji ¢e osigurati obavljanje
javne usluge na kvalitetan, postojan i ekonomski ucinkovit
nacin izbjegavajuéi neopravdano visoke troskove, u skladu s
nacelima odrZivog razvoja, zastite okolisa, javnosti rada i

28. veljace 2023.

nije
provedeno

Preporuceno je zakljuciti ugovor s trgovackim drustvom za
komunalnu djelatnost u vlasnistvu Opcine Konavle kojim ée
se urediti medusobni odnosi za obavljanje usluga odvoza i
odlaganja komunalnog otpada te odrediti cijenu usluge
prema odvezenim i odloZenim kolicinama komunalnog
otpada.

1. svibnja 2023.

nije
provedeno

14.

15.

16.

Evidentiranje i
pracenje
podataka o
komunalnom
otpadu

NaloZeno je tijekom prijevoza otpada u vozilu imati
ispunjeni i ovjereni prate¢i list u skladu s odredbama
Pravilnika o gospodarenju otpadom.

31. prosinca 2023.

provedeno

Preporuceno je pri predaji otpada na oporabu ili na
zbrinjavanje drugim subjektima, uz otpad predavati prateci
list otvoren u sustavu e-ONTO, odnosno e-PL-O.

1. svibnja 2023.

provedeno

NaloZeno je ispuniti i u propisanom roku dostaviti Obrazac
0ZO - Oporaba/zbrinjavanje nadleznom tijelu u
Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji koje obavlja poslove u
podrucju zastite okolisa, odnosno nadleznom Ministarstvu,
u skladu s odredbama Pravilnika o registru onecis¢avanja
okolisa.

31. ozujka 2023.

provedeno
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2
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17.

Preporuceno je unositi to¢ne podatke o osnovi utvrdivanja
kolicine (vaganje, izracun ili procjena) preuzetog otpada u
Obrazac SO-1 prema odredbama Pravilnika o registru

1. svibnja 2023.

provedeno
nakon roka

18.

Nadzor

19.

postupanja s
komunalnim

20.

otpadom

Preporuceno je donijeti interni akt o unutarnjem nadzoru
gospodarenja otpadom kojim bi se utvrdio nacin
provodenja nadzora nad postupcima gospodarenja
otpadom i provodenja uputa za rad, vodenje propisanih
evidencija te provodenje i nadgledanje vodenja propisanih
evidencija.

1. svibnja 2023.

provedeno
nakon roka

Preporuceno je o obavljenom unutarnjem nadzoru sastaviti
zapisnik i dostaviti ga Upravi Drustva.

31. prosinca 2023.

djelomi¢no
provedeno

Preporuceno je izraditi procjenu ugroZenosti u slucaju
izvanrednih dogadanja (tehnicko-tehnoloskih katastrofa i
velikih nesreca, prirodnih katastrofa te terorizma i raznih
djelovanja), kao i planove postupanja u slucaju izvanrednih
dogadanja.

1. lipnja 2023.

nije
provedeno

21.

22.

23.

informativne
aktivnosti

24,

Preporuceno je provoditi izobrazno-informativne aktivnosti
te u sljede¢em razdoblju viSe pozornosti posvetiti edukaciji
gradana u vezi s postizanjem planiranih ciljeva
gospodarenja otpadom i koristima koje se od postizanja
ciljeva ocekuju (smanjenje onecis¢enja okolisa i drugo).

1. svibnja 2023.

provedeno

Preporuceno je provoditi izobrazno-informativne aktivnosti
u vezi s ispravnim nacinom odvajanja komunalnog otpada i
koristima takvog nacina odvajanja.

1. svibnja 2023.

provedeno

Izobrazno- -

Preporuceno je prije uvodenja odvojenog sakupljanja
mijeSanog komunalnog otpada, biootpada, reciklabilnog
komunalnog otpada i glomaznog otpada iz kucanstva
provoditi dodatne aktivnosti na edukaciji gradana o
odvojenom prikupljanju i ispravnom nacinu odvajanja
spomenutih vrsta otpada iz kuc¢anstva.

1. svibnja 2023.

provedeno

Nalozeno je donijeti obavijest o prikupljanju mijeSanog
komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada i
reciklabilnog komunalnog otpada te ju dostaviti korisnicima
u skladu s odredbama Uredbe o gospodarenju komunalnim
otpadom.

1. veljace 2023.

djelomi¢no
provedeno

ObrazloZenje naloga i preporuka koji nisu provedeni u skladu s Planom provedbe naloga i

preporuka daje se u nastavku.

1.1.

Nalog i preporuke provedeni nakon roka

Nalog i preporuke provedeni nakon roka odnose se na podruéje financiranja sustava
gospodarenja komunalnim otpadom, evidentiranja i pracenja podataka o komunalnom

otpadu te nadzora postupanja s komunalnim otpadom.

NaloZeno je dostaviti izvjeS¢a o radu na propisanom obrascu i u propisanom roku

predstavni¢kim tijelima svih jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podrucju Drustvo pruza

javnu uslugu te Ministarstvu u skladu s odredbama Zakona o gospodarenju otpadom.
Rok za provedbu naloga bio je 31. oZujka 2023.
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Revizijom je bilo utvrdeno da je Drustvo za 2019. i 2020. sastavilo IzvjeS¢e o radu davatelja
javne usluge na obrascu IRDJU (dalje u tekstu: obrazac IRDJU) za podrucje svake jedinice
lokalne samouprave na podrudju pruzanja usluge i dostavilo ih Ministarstvu izvan propisanog
roka. Prema usmenom obrazloZenju odgovorne osobe, Drustvo je Gradu Dubrovniku dostavilo
izvjesce o planiranim i provedenim aktivnostima na gospodarenju otpadom u obliku slobodno
sastavljenog dokumenta koje osim podataka iz obrasca IRDJU sadrzZi i opis aktivnosti i druge
podatke u vezi s gospodarenjem otpadom na podrucju Grada Dubrovnika, a koje do vremena
obavljanja revizije nije bilo dostavljeno. Preostalim jedinicama lokalne samouprave, na ¢ijem
podrucju pruza javnu uslugu, Drustvo nije dostavilo navedeno lzvjesce.

Provjerom provedbe naloga i preporuka utvrdeno je da su lzvjeSéa o radu za 2022. na
propisanom obrascu dostavljena Ministarstvu gospodarstva i odrzivog razvoja?!, 30. oZujka
2023., u propisanom roku. Medutim, Drustvo nije spomenuta Izvjeséa za 2022. u propisanom
roku dostavilo predstavnickim tijelima jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podrucju pruza
javnu uslugu.

Izvje$éa o radu za 2023. dostavljena su na propisanom obrascu predstavnic¢kim tijelima svih
jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podrucju Drustvo pruza javnu uslugu (opéinama na
koncu ozZujka 2024., a Gradu Dubrovniku u travnju 2024.).

Preporuceno je voditi evidenciju o nekretninama koje se trajno ne koriste.
Rok za provedbu preporuke bio je 1. veljace 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da Drustvo u obrascima IRDJU nije iskazalo podatke o broju
obracunskih mjesta i nekretnina koje se trajno ne koriste za 2019. i 2020. Prema odredbama
¢lanka 70. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne novine 84/21i142/23), izmedu ostalog,
propisano je da je korisnik javne usluge na podrucju pruzanja usluge vlasnik nekretnine
odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog dijela
nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pla¢anja
ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge ili stvarni korisnik
nekretnine. Nadalje, propisano je da je korisnik usluge duzan platiti davatelju usluge iznos
cijene javne usluge za obracunsko mjesto i obra¢unsko razdoblje, osim za obra¢unsko mjesto
na kojem je nekretnina koja se trajno ne koristi. Prema odredbama ¢&lanka 71. navedenog
Zakona propisano je da je nekretnina koja se trajno ne koristi nekretnina koja se u razdoblju
od najmanje 12 mjeseci ne koristi za stanovanje ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili
obavljanje djelatnosti, odnosno nije useljiva. Trajno nekoristenje nekretnine utvrduje se na
temelju oditovanja vlasnika nekretnine, a dokazuje se temeljem podataka ocitanja mjernih
uredaja za potrosnju elektriéne energije ili plina ili pitke vode ili na drugi odgovarajuéi nacin
ukljucujuci ocevid lokacije.

Drustvo je u studenome 2025. ustrojilo evidenciju o nekretninama koje se trajno ne koriste.

Preporuéeno je pri popunjavanju obrasca IRDJU, obratiti pozornost na to¢nost i pouzdanost
podataka, kako bi se ispunila svrha izvje$¢a o poslovanju davatelja javne usluge, odnosno
pregled kvalitete, redovitosti i ekonomske ucinkovitosti sustava sakupljanja komunalnog
otpada.

Rok za provedbu preporuke bio je 31. prosinca 2022.

I Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja je u sijeénju 2024. preimenovano u Ministarstvo zastite okoliSa
i zelene tranzicije.
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Revizijom je bilo utvrdeno da je Drustvo u obrascima IRDJU, za jedinice lokalne samouprave
na Cijem podrucju pruza javnu uslugu, na razlic¢it nacin iskazalo podatak o broju reciklaznih
dvorista i mobilnih reciklaznih dvorista kojima upravlja kao davatelj javne usluge. Drustvo je
tijekom 2019. i 2020. upravljalo reciklaznim dvoristem Pod Dubom i mobilnim reciklaznim
dvoristem MokoSica, na podrucju Grada Dubrovnika, a od svibnja 2020., osim spomenutih,
upravljaireciklaznim dvoristem Dubrovacko primorje (Baniéi) na podrucju Opcine Dubrovacko
primorje. Navedena reciklazna dvorista i mobilno reciklazno dvoriSte upisani su u Oc¢evidnik
reciklaznih dvorista kojima upravlja Drustvo. Drustvo je u obrascima za 2019. i 2020. iskazalo
podatke iz kojih proizlazi da upravlja jednim reciklaznim dvoriStem i jednim mobilnim
reciklaznim dvoritem na podruéju Grada Dubrovnika i na podrucju Op¢ine Zupa dubrovacka
(iako na podrucju spomenute Opcine nema u funkciji reciklaznih dvorista). U spomenutom
obrascu za 2019. i 2020. iskazani podaci za opéine Dubrovacko primorje i Konavle odgovaraju
stvarnom stanju o broju reciklaznih dvorista i mobilnih reciklaznih dvorista.

Nadalje, revizijom je bilo utvrdeno da je Drustvo u obrascima IRDJU za 2019. i 2020. iskazalo
podatke o prihodima i troskovima javne usluge po toni mijeSanog komunalnog otpada i po
toni otpada od usluge povezane s javnom uslugom po jedinicama lokalne samouprave koji su
neujednaceni te se znacajno razlikuju izmedu pojedinih jedinica lokalne samouprave, a
razlikuju se i usporedni podaci za pojedine jedinice lokalne samouprave u 2020. u odnosu na
20109.

Takoder, na temelju analize podataka iskazanih u obrascu IRDJU i podataka o prihodima i
rashodima koje je za potrebe revizije sastavilo Drustvo, revizijom je bilo utvrdeno da je Drustvo
priizracunu prihoda po toni otpada od usluge povezane s javnom uslugom, koristilo pogresan
podatak o koli¢ini sakupljenog otpada u okviru usluge povezane s javhom uslugom jer je pri
izracunu koli¢ine navedenog otpada ukljucilo koli¢ine razli¢itih vrsta odvojeno prikupljenog
otpada za 2019.i 2020., pa je tako za sve jedinice lokalne samouprave, osim vrsta otpada Cije
su koli¢ine otpada ukljué¢ene u izracun za 2019., uizracun za 2020. ukljucilo i koli¢inu odvojeno
prikupljenog biorazgradivog otpada iz kuhinja i kantina. Navedeno je utjecalo na cjelovitost,
tocnost i pouzdanost podataka te nije omogudéavalo usporedivost podataka za podrucje
pojedinih jedinica lokalne samouprave na podruéju pruzanja usluge.

Revizijom je bilo utvrdeno da je u dijelu obrasca Ill. Podaci o kvaliteti pruzanja usluge i
ekonomskoj ucinkovitosti sustava sakupljanja komunalnog otpada Drustvo iskazalo podatke o
prihodima i troskovima javne usluge i usluge povezane s javhom uslugom, prihodima i
troskovima javne usluge po toni mijeSanog komunalnog otpada i po toni otpada prikupljenog
u sklopu usluge povezane s javnhom uslugom te informaciju da se ne provodi analiza sustava
komunalnog otpada. Drustvo u ovom dijelu obrasca nije iskazalo podatke o udaljenosti koju
godisnje prijedu vozila u obavljanju javne usluge te usluge povezane s javhom uslugom,
podatke o prigovorima i reklamacijama korisnika javne usluge te podatke o cjeniku javne
usluge (osim u dijelu koji se odnosi na kriterij naplate za korisnike javne usluge za fizicke i
pravne osobe).

Provjerom provedbe naloga i preporuka, prema Evidenciji reciklaznih dvorista iz 2026.,
utvrdeno je da Drustvo upravlja s dva reciklazna dvorista (Dubrovnik i Dubrovacko primorje)
te dva mobilna reciklaZna dvorista (Dubrovnik i Zupa dubrovacka).

U obrascima IRDJU za 2022. nisu toéno iskazani podaci o broju reciklaznih dvorista i mobilnih
reciklaznih dvorista iz kojih proizlazi da Drustvo na podrucju svake jedinice lokalne
samouprave na ¢ijem podrucju pruza javnu uslugu upravlja s dva reciklazna dvorista te dva
mobilna reciklazna dvorista.
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U obrascima IRDJU za 2023. to¢no su iskazani podaci o broju reciklaznih dvorista i mobilnih
reciklaznih dvorista. Prema navedenim obrascima za 2023., DrusStvo na podrucju Grada
Dubrovnika upravlja jednim reciklaznim i jednim mobilnim reciklaznim dvoriStem, na podrucju
Opcine Dubrovacko primorje jednim reciklaznim dvoristem te na podrugju Opéine Zupa
dubrovacka jednim mobilnim reciklaznim dvoristem.

Prema podacima iskazanim u obrascima IRDJU za 2022., 2023. i 2024., i nadalje su iskazani
podaci o prihodima i troskovima javne usluge po toni mijeSanog komunalnog otpada i po toni
otpada od usluge povezane s javnom uslugom po jedinicama lokalne samouprave
neujednaceni, odnosno znacajno se razlikuju izmedu pojedinih jedinica lokalne samouprave.
Medutim, podaci o prihodima i rashodima po jednoj toni mijeSanog komunalnog otpada
prikupljenog u sklopu javne usluge koji su iskazani u obrascima IRDJU odgovaraju podacima o
prihodima i rashodima svih jedinica lokalne samouprave na cijim podrucjima Drustvo obavlja
javnu uslugu te podacima o koli¢ini prikupljenog mijeSanog komunalnog otpada iskazanog u
tonama iz SO obrasca.

Drustvo je kod ispunjavanja obrazaca IRDJU za 2022. pri izra¢unu prihoda po toni otpada od
usluge povezane s javhom uslugom koristilo ispravan podatak o koli¢ini preuzetog mijeSanog
komunalnog otpada s podrucja svake jedinice lokalne samouprave na cijem podrucju obavlja
javnu uslugu.

Drustvo je u obrascima IRDJU za 2022. iskazalo podatke o udaljenosti koju godisnje prijedu
vozila u obavljanju javne usluge te usluge povezane s javnhom uslugom, podatke o ukupnom
broju izjavljenih prigovora i reklamacija korisnika javne usluge te dio podataka o cjeniku javne
usluge (dio koji se odnosi na kriterij naplate za korisnike javne usluge za fizicke i pravne osobe,
na isti nacin kao i za 2019. i 2020.).

Nadalje, u navedenim obrascima za 2023. Drustvo je iskazalo cjelovite podatke o cjeniku javne
usluge (ukljuCujuéi napomenu za datum ishodenja suglasnosti na vazeci cjenik, datum
stupanja cjenika na snagu i napomenu za datum primjene kriterija naplate).

Preporuceno je unositi to¢ne podatke o osnovi utvrdivanja koli¢ine (vaganje, izracun ili
procjena) preuzetog otpada u Obrazac SO-1 prema odredbama Pravilnika o registru

vvvvv

Rok za provedbu preporuke bio je 1. svibnja 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da je, prema podacima iskazanim u Obrascu SO-1 za 2019. i 2020.,
Drustvo utvrdilo koli¢ine svih vrsta otpada procjenom, osim koli¢ine biorazgradivog otpada iz
kuhinja i kantina s podrucja Opcéine Dubrovacko primorje koja je utvrdena vaganjem.
Medutim, prema obrazloZenju odgovorne osobe Drustva, koli¢ina biorazgradivog otpada iz
kuhinja i kantina i s podrucja navedene Opcine, kao i svih ostalih jedinica lokalne samouprave
utvrduje se procjenom. Naime, navedeni otpad preuzima se u spremnicima od 120 litara, a
bududi da je vaganjem utvrdeno da prosje¢na teZina punog spremnika od 120 litara iznosi 60
kg, koli¢ina predanog biorazgradivog otpada iz kuhinja i kantina utvrduje se na nacin da se broj
preuzetih spremnika od pravnih osoba pomnoZi sa 60. Takoder, prema obrazloZenju
odgovorne osobe Drustva, kolicina mijeSanog komunalnog otpada procjenjuje se pri dovozu
na odlagaliste prema tonazi vozila koje je otpad sakupilo na podrudju jedinica lokalne
samouprave na kojima Drustvo obavlja uslugu. Nadalje, koli¢ina ostalih vrsta otpada utvrduje
se procjenom na temelju zapremnine spremnika (na isti nacin utvrduje se koli¢ina otpada
preuzeta od pravnih osoba), a tijekom preuzimanja pojedine vrste otpada zaposlenici Drustva
evidentiraju zapremninu spremnika. Takoder, prema obrazloZzenju odgovorne osobe Drustva,
nakon predaje otpada na oporabu, preuzimatelj Drustvu naknadno dostavlja odvagu te se na
taj nacin utvrduje koli¢ina prikupljenog otpada.
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Provjerom provedbe naloga i preporuka pregledani su obrasci SO-1 za 2022., 2023. i 2024.
Prema obrascima SO-1 za 2022.i2023. koli¢ine svih vrsta otpada utvrdene su procjenom, osim
koli¢ina biorazgradivog otpada iz kuhinja i kantina te mijeSanog komunalnog otpada s podrucja
svih jedinica lokalne samouprave u kojima Drustvo obavlja uslugu sakupljanja navedenih vrsta
otpada koje su utvrdene na temelju vaganja. Za 2022. i 2023. Drustvo, i nadalje, nije unosilo
toc¢ne podatke o osnovi utvrdivanja koli¢ine preuzetog biorazgradivog otpada jer se, prema
obrazloZenju odgovorne osobe Drustva, koli¢ina biorazgradivog otpada iz svih jedinica lokalne
samouprave u kojima Drustvo obavlja uslugu sakupljanja navedenog otpada utvrduje
procjenom, a ne vaganjem.

Prema Obrascu SO-1 za 2024. koli¢ine svih vrsta otpada utvrdene su procjenom (ukljucujudi i
biorazgradivi otpad), osim kolicina mijeSanog komunalnog otpada s podrucja svih jedinica
lokalne samouprave u kojima Drustvo obavlja uslugu sakupljanja navedene vrste otpada.
Revizijskim postupcima obuhvaéene su i pregledane pojedine odvage mijeSanog komunalnog
otpada s podrucja jedinica lokalne samouprave u kojima Drustvo obavlja uslugu sakupljanja
navedene vrste otpada te je potvrdeno da su navedene koli¢ine mijeSanog komunalnog
otpada utvrdene vaganjem. U Obrascu SO-1 za 2024. Drustvo je tocno unijelo podatke o
osnovi utvrdivanja koli¢ine biorazgradivog otpada iz svih jedinica lokalne samouprave u kojima
obavlja uslugu sakupljanja navedenog otpada.

Preporuceno je donijeti interni akt o unutarnjem nadzoru gospodarenja otpadom kojim bi se
utvrdio nacin provodenja nadzora nad postupcima gospodarenja otpadom i provodenja uputa
za rad, vodenje propisanih evidencija te provodenje i nadgledanje vodenja propisanih
evidencija.

Rok za provedbu preporuke bio je 1. svibnja 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da DruStvo nema pisane procedure za provodenje unutarnjeg
nadzora koji treba provoditi odgovorna osoba za gospodarenje otpadom koja je, izmedu
ostalog, duzna provoditi upravlja¢ki nadzor obavljanja svih postupaka gospodarenja otpadom
sukladno dozvolama za gospodarenje otpadom, osigurati vodenje evidencije te pracenje i
provedbu plana postupanja u slucaju izvanrednih dogadaja, primijeniti upute za rad iz
Elaborata gospodarenja otpadom i pratiti njihovo provodenje, provoditi unutarnji nadzor
provedbe mjera onemogudéavanja pristupa neovlastenim osobama i ciS¢enja rasutog il
razlivenog otpada te provoditi i nadgledati vodenje Ocevidnika o nastanku i tijeku otpada.

Provjerom provedbe naloga i preporuka utvrdeno je da je Drustvo u srpnju 2023. donijelo
Pravilnik o unutarnjem nadzoru gospodarenja otpadom, kojim je uredilo nacin provodenja i
dinamiku nadzora nad postupcima gospodarenja otpadom, provjeru vodenja propisane
evidencije, kao i provodenje uputa za rad iz Elaborata za gospodarenje otpadom za svaki
pojedini postupak gospodarenja otpadom Drustva.

Djelomi¢no provedeni nalog i preporuke
Djelomi¢no provedeni nalog i preporuke odnose se na podruéje sakupljanja i zbrinjavanja

komunalnog otpada, nadzora postupanja s komunalnim otpadom te izobrazno-informativnih
aktivnosti.
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2.1. Preporuceno je u narednom razdoblju poduzimati aktivnosti za osiguranje preduvjeta za
odvojeno prikupljanje mijeSanog komunalnog otpada, biootpada, reciklabilnog komunalnog
otpada i glomaznog otpada na obracunskom mjestu korisnika usluge kako bi se najbrze postigli
postavljeni ciljevi na drzavnoj razini koji se odnose na povecanje udjela odvojeno prikupljenog
otpada i povecanje mase odvojeno prikupljenog biootpada koji je sastavni dio komunalnog
otpada.

Rok za provedbu preporuke bio je 31. prosinca 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da Drustvo nije omogucdilo prikupljanje mijesanog komunalnog
otpada na lokaciji obracunskog mijesta korisnika usluge, izuzev jednog naselja Grada
Dubrovnika. Nadalje, bilo je utvrdeno da Drustvo nije omogudéilo odvojeno prikupljanje
biootpada putem zasebnih spremnika na obracunskom mjestu korisnika usluge niti na javnim
povrSinama, a biorazgradivi otpad, s podrucja pruzanja usluge, Drustvo prikuplja od
gospodarskih subjekata (iz kantina i kuhinja ugostiteljskih objekata) u skladu sa zakljucenim
ugovorima. Takoder, bilo je utvrdeno da Drustvo nije pruzalo uslugu sakupljanja reciklabilnog
komunalnog otpada na lokaciji obracunskog mjesta korisnika usluge ni uslugu sakupljanja
glomaznog otpada na obra¢unskom mjestu korisnika jednom godisnje bez naknade.

Prema odredbi ¢lanka 69., stavka 1., to¢aka 1., 2., 4. i 5. Zakona o gospodarenju otpadom,
davatelj usluge je duZan gospodariti s odvojeno prikupljenim komunalnim otpadom,
ukljuCujuéi preuzimanje i prijevoz tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja
otpadom i nacin na koji ne dovodi do mijeSanja odvojeno prikupljenog komunalnog otpada s
drugom vrstom otpada ili otpadom koji ima drukcija svojstva; pruziti javnu uslugu u skladu s
navedenim Zakonom i odlukom o nacinu pruzanja javne usluge; osigurati korisniku usluge
spremnike za primopredaju komunalnog otpada te preuzeti sadrzaj spremnika od korisnika
usluge i to odvojeno mijeSani komunalni otpad, biootpad, reciklabilni komunalni otpad i
glomazni otpad.

Uvodenjem usluge odvojenog sakupljanja mijeSanog komunalnog otpada, biootpada,
reciklabilnog komunalnog otpada i glomaznog otpada na lokaciji obracunskog mjesta korisnika
usluge povecao bi se udjel odvojeno prikupljenog komunalnog otpada u odnosu na ukupno
proizvedeni otpad te bi se povecala stopa odvojeno prikupljenog komunalnog otpada, sto bi
pridonijelo postizanju postavljenih ciljeva i na drzavnoj razini i na razini jedinica lokalne
samouprave.

Do vremena obavljanja provjere provedbe naloga i preporuka Drustvo i nadalje nije u cijelosti
uvelo sustav odvojenog sakupljanja mijeSanog komunalnog otpada, biootpada, reciklabilnog
komunalnog otpada i glomaznog otpada iz kuéanstva.

Prema dostavljenoj pomoénoj evidenciji i obrazloZzenju odgovorne osobe, tijekom 2023.
Drustvo je ulagalo u sustav identifikacije spremnika koji sluzi za ocitavanje i evidenciju
preuzetog otpada na adresi korisnika (pravnih i fizickih osoba), nabavu teretnog vozila u svrhu
prikupljanja glomaznog otpada na adresi korisnika, kao i prikupljanje odvojenih vrsta otpada,
nabavu viliéara koji sluzi u reciklaznom dvoristu za prijenos balirane papirne i kartonske
ambalaZze, nadogradnju vozila utovarnom rampom radi lakSeg prikupljanja biootpada iz
kuhinja i kantina pravnih osoba, nadogradnju vozila za potrebe prikupljanja mijesanog
komunalnog otpada te u nabavu spremnika za odvojeno prikupljanje otpada.



2.2.

2.3.

10

Nadalje, u 2024. nadogradeno je vozilo za prijevoz rolo spremnika za biorazgradivi otpad,
nadograden je vili¢ar s klamerom za presani papir, nabavljeni su rolo kontejneri za prikupljanje
biorazgradivog otpada te vozilo za prikupljanje spremnika kapaciteta 240 litara na adresi
korisnika.

Takoder, u 2025. nabavljeno je vozilo za prikupljanje spremnika na adresi korisnika, vozilo za
preuzimanje staklene ambalaze kod korisnika i na javnim odlagaliStima, viliar za ukrcaj
papirne i kartonske ambalaZze u kamione ovlastenih oporabitelja te je izvrSena nadogradnja
vozila koja se koriste za odvojeno prikupljanje otpada.

Na mreznim stranicama Drustva u okviru Edukativnog kutka objavljene su informacije o
otpadu i odvajanju otpada, vrstama otpada te gospodarenju otpadom.

Nadalje, objavljeni su letci i broSure: Cooltura odvajanja otpada, Misli zeleno te Vodic za
kompostiranje. Drustvo je redovito tijekom 2022., a i nadalje objavljivalo edukacijske i
informativne letke na lokalnim internetskim portalima te je emitiralo promidzbene spotove
na lokalnoj televiziji. Na navedeni nacin gradani su, izmedu ostalog, educirani o pravilnom
nacinu odvajanja otpada te koristima koje iz navedenog proizlaze.

Preporuceno je o obavljenom unutarnjem nadzoru sastaviti zapisnik i dostaviti ga Upravi
Drustva.
Rok za provedbu preporuke bio je 31. prosinca 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da DrusStvo nema pisane procedure za provodenje unutarnjeg
nadzora te nije provodilo unutarnji nadzor ni sastavilo zapisnik o provodenju unutarnjeg
nadzora.

Provjerom provedbe naloga i preporuka utvrdeno je da je Drustvo u srpnju 2023. donijelo
Pravilnik o unutarnjem nadzoru gospodarenja otpadom, kojim je, izmedu ostalog, odredeno
da unutarnji nadzor provodi povjerenstvo za unutarnji nadzor koje imenuje direktor Drustva
te da je navedeno povjerenstvo u roku od deset radnih dana nakon provedenog nadzora
duZno predati direktoru Drustva izvjeSée o provedenom nadzoru gospodarenja otpadom.
Prema pisanom ocitovanju odgovorne osobe Drustva, iz veljace 2026., Drustvo za 2023., 2024,
te 2025. nije imenovalo povjerenstvo za unutarnji nadzor koje bi provelo unutarnji nadzor
gospodarenja otpadom te sastavilo i dostavilo Upravi Drustva zapisnik o obavljenom
unutarnjem nadzoru.

Medutim, direktorica Drustva je u svibnju 2024. od jednog zaposlenika Drustva usmeno
zatrazila obavljanje redovnog nadzora gospodarenja otpadom na odlagaliStu Grabovica, o
¢emu je koncem svibnja 2024. sastavljen Zapisnik o redovnom nadzoru gospodarenja
otpadom na odlagalistu Grabovica, koji je dostavljen direktorici Drustva. Navedenim
Zapisnikom, izmedu ostalog, utvrdeno je da Drustvo ne vodi dnevnik radova na odlagalistu i
ocevidnik s dnevnim podacima o kontroli dovezenog otpada.

NalozZeno je donijeti obavijest o prikupljanju mijeSanog komunalnog otpada, biorazgradivog
komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada te ju dostaviti korisnicima u skladu s
odredbama Uredbe o gospodarenju komunalnim otpadom.

Rok za provedbu naloga bio je 1. velja¢e 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da Drustvo nije donijelo obavijest o prikupljanju mijesanog
komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada.
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Tijekom provjere provedbe naloga i preporuka Drustvo je dostavilo prethodno objavljene
rasporede odvoza mijeSanog komunalnog otpada za 2023., 2024. i 2025., rasporede
prikupljanja glomaznog otpada za 2023., 2024. i 2025., podatke o lokacijama i radnom
vremenu reciklaznih i mobilnih reciklaznih dvorista, popis spremnika za sakupljanje
komunalnog otpada na javnoj povrsini, odluke o odredivanju mjesta primopredaje otpada na
podrucjima na kojima Drustvo obavlja javnu uslugu te Pravilnik o nacdinu rada reciklaznih i
mobilnih dvorista (prosinac 2023.).

Na mreznim stranicama Drustva, izmedu ostalog, objavljen je raspored odvoza mijeSanog
komunalnog otpada za 2026., raspored prikupljanja glomaznog otpada za 2026., podaci o
lokacijama i radnom vremenu reciklaznih i mobilnih reciklaznih dvorista, popis spremnika za
sakupljanje komunalnog otpada na javnoj povrsini, odluke o odredivanju mjesta primopredaje
otpada na podrucjima na kojima Drustvo obavlja javnu uslugu te Pravilnik o nacinu rada
reciklaznih i mobilnih dvoriSta. Medutim, Drustvo nije donijelo obavijest o sakupljanju
komunalnog otpada, a podaci objavljeni na mreznim stranicama ne sadrie uputu o
kompostiranju za korisnika usluge koji kompostira biootpad; uputu o postupanju s mijeSanim
komunalnim otpadom, biootpadom, reciklabilnim komunalnim otpadom i opasnim
komunalnim otpadom; uputu o izvrSenju obveze predaje opasnog komunalnog otpada;
kontakt podatke i nacin podnosenja zahtjeva za preuzimanje komunalnog otpada na zahtjev
korisnika usluge ni uputu o preuzimanju glomaznog otpada na zahtjev korisnika usluge.

Prema odredbama clanka 83. Zakona o gospodarenju otpadom, davatelj usluge duzan je
korisniku usluge do 31. prosinca tekuée kalendarske godine za idu¢u kalendarsku godinu
dostaviti Obavijest o sakupljanju komunalnog otpada elektronickim putem, pisanim putem ili
na drugi korisniku usluge prihvatljiv nacin. Prema odredbi ¢lanka 11. Pravilnika o gospodarenju
otpadom (Narodne novine 106/22 i 138/24) obavijest o sakupljanju komunalnog otpada
sadrZi: raspored s planiranim datumima primopredaje mijeSanog komunalnog otpada,
biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada; lokaciju i radno vrijeme reciklaznog dvorista;
lokaciju, datum i radno vrijeme mobilnog reciklaznog dvorista; plan s datumima preuzimanja
glomaznog otpada u okviru javne usluge; uputu o kompostiranju za korisnika usluge koji
kompostira biootpad; uputu o postupanju s mijeSanim komunalnim otpadom, biootpadom,
reciklabilnim komunalnim otpadom i opasnim komunalnim otpadom; uputu o koriStenju
reciklaznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvorista i izvrSenju obveze predaje opasnog
komunalnog otpada; kontakt podatke i nacin podnoSenja zahtjeva za preuzimanje
komunalnog otpada na zahtjev korisnika usluge te uputu o preuzimanju glomaznog otpada na
zahtjev korisnika usluge. Nadalje, navedena Obavijest mozZe sadrzavati i lokacije spremnika za
odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na javnoj povrsini.

Drustvo je i nadalje u obvezi postupati prema nalogu i preporukama DrZavnog ureda za
reviziju koji nisu u cijelosti provedeni.

Nalog i preporuke koji nisu provedeni

Nalog i preporuke koji nisu provedeni odnose se na podrucje gospodarenja komunalnim
otpadom u Drustvu, ostvarenja planskih ciljeva u gospodarenju komunalnim otpadom,
financiranja sustava gospodarenja komunalnim otpadom te nadzora postupanja s
komunalnim otpadom.
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3.1. Preporuéeno je u planovima poslovanja Drustva planirati ciljeve, mjere i aktivnosti
gospodarenja otpadom u skladu s donesenim planovima gospodarenja otpadom jedinica
lokalne samouprave kako bi se ostvarili ciljevi predvideni Planom gospodarenja otpadom
Republike Hrvatske za razdoblje 2017. — 2022.

Rok za provedbu preporuke bio je 31. prosinca 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno kako su jedinice lokalne samouprave na podrucju na kojem Drustvo
obavlja javnu uslugu te uslugu povezanu s javnhom uslugom (Grad Dubrovnik te opcine
Dubrovacko primorje, Konavle i Zupa dubrovaéka) donijele planove gospodarenja otpadom u
kojima su utvrdeni ciljevi gospodarenja otpadom za SestogodiSnje razdoblje. Ciljevi u
planovima gospodarenja otpadom uskladeni su s ciljevima utvrdenim Planom gospodarenja
otpadom Republike Hrvatske za razdoblje 2017. — 2022. Planovima gospodarenja otpadom
jedinica lokalne samouprave utvrdene su mjere i aktivnosti za ostvarenje ciljeva. U svim
planovima je kao nositelj ili sunositelj provedbe pojedinih mjera uz jedinice lokalne
samouprave, osim Opcine Dubrovacko primorje, odredeno i Drustvo. Planirana je visina
financijskih sredstava za provedbu mjera gospodarenja otpadom, a kao mogudi izvori
financiranja opcenito su navedena vlastita sredstva jedinica lokalne samouprave, sredstva
Fonda za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost (dalje u tekstu: Fond) te sredstva fondova
Europske unije i drugo. U poslovnim planovima Drustva nisu utvrdene mjere, aktivnosti i ciljevi
u vezi s gospodarenjem komunalnim otpadom na nacin kako su utvrdeni planovima
gospodarenja komunalnim otpadom jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podrucju Drustvo
obavlja javnu uslugu, odnosno Planom gospodarenja otpadom Republike Hrvatske za
razdoblje 2017. — 2022. Odredbom ¢lanka 21. Zakona o odrzivom gospodarenju otpadom
(Narodne novine 94/13, 73/17, 14/19 i 98/19) koji je bio u primjeni do konca srpnja 2021.
propisan je sadrzaj i obveza donosSenja plana gospodarenja otpadom jedinice lokalne
samouprave, odnosno Grada Zagreba.

Planom gospodarenja otpadom Op¢ine Zupa dubrovacka za razdoblje 2021. — 2026., iz ozujka
2021., utvrdeni su ciljevi iz Plana gospodarenja otpadom Republike Hrvatske za razdoblje
2017. — 2022. te mjere koje ¢e Opcina poduzeti za unaprjedenje sustava gospodarenja
komunalnim otpadom.

Planom poslovanja Drustva za 2024. i 2025. nisu planirani ciljevi, mjere i aktivnosti
gospodarenja otpadom u skladu s donesenim Planom gospodarenja otpadom Op¢ine Zupa
dubrovacka za razdoblje 2021. — 2026.

U lipnju 2023., na temelju Zakona o gospodarenju otpadom, Vlada Republike Hrvatske donijela
je Odluku o donosenju Plana gospodarenja otpadom Republike Hrvatske za razdoblje 2023. —
2028. (Narodne novine 84/23). U spomenutom Planu navedene su mjere koje je potrebno
provesti za ostvarenje ciljeva. Za svaku mjeru odredene su aktivnosti, nositelji i sunositelji
provedbe mjere, mogudiizvori financiranja, pokazatelji ostvarenja te rok provedbe.

Odredbom ¢lanka 111. Zakona o gospodarenju otpadom, koji je u primjeni od 31. srpnja 2021.,
propisano je da plan gospodarenja otpadom jedinice podruc¢ne (regionalne) samouprave i
Grada Zagreba donosi predstavnicko tijelo jedinice podrucne (regionalne) samouprave i Grada
Zagreba. Nadalje, odredbama ¢lanka 173. navedenog Zakona propisano je da su jedinice
podrucne (regionalne) samouprave duzne donijeti Plan gospodarenja otpadom do 1. sijecnja
2024., a do donoSenja spomenutog plana ostaju na snazi Planovi gospodarenja otpadom
jedinica lokalne samouprave i Grada Zagreba doneseni na temelju Zakona o odrzivom
gospodarenju otpadom koji je bio u primjeni do konca srpnja 2021.
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Plan gospodarenja otpadom Republike Hrvatske za razdoblje 2023. — 2028. (Narodne novine
84/23 i 104/25) donesen je u lipnju 2023., a Plan gospodarenja otpadom Dubrovacko-
neretvanske Zupanije za razdoblje 2024. — 2029. donesen je u listopadu 2025. Planom
poslovanja Drustva za 2025. nisu planirani ciljevi, mjere i aktivnosti gospodarenja otpadom u
skladu s donesenim Planom gospodarenja otpadom Dubrovacko-neretvanske Zupanije za
razdoblje 2024. — 2029.

Preporuceno je donijeti strateski plan Drustva kojim ée se planirati ciljevi te mjere i aktivnosti
za ostvarenje planiranih ciljeva u gospodarenju otpadom utvrdenih na drzavnoj razini.
Rok za provedbu preporuke bio je 1. lipnja 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da Drustvo nije donijelo strateski plan kojim bi se za odredeno
razdoblje definirali dugorocni ciljevi Drustva.

Do vremena obavljanja provjere provedbe naloga i preporuka Drustvo nije donijelo strateski
plan kojim bi se za odredeno razdoblje definirali dugorocni ciljevi Drustva. StrateSkim planom
potrebno je, izmedu ostalog, u okviru nadleznosti Drustva, utvrditi ciljeve, mjere i aktivnosti u
vezi s gospodarenjem komunalnim otpadom kako je to utvrdeno Planom gospodarenja
otpadom Republike Hrvatske za razdoblje 2023. — 2028., odnosno ciljevima koje je potrebno
postici do 2035., a koji su odredeni Zakonom o gospodarenju otpadom.

Odredbom ¢lanka 7. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnhom sektoru (Narodne novine
78/15, 102/19 i 105/25) propisano je da je odgovorna osoba institucije odgovorna za razvoj
ucinkovitog i djelotvornog sustava unutarnjih kontrola unutar institucije, na nacin da osigura
izradu i provedbu strateskih i drugih planova, kao i programa za ostvarivanje poslovnih ciljeva
institucije.

Preporuceno je u godisnjem izvjeStaju o poslovanju Drustva vrijednosno iskazati ostvarenje

cilieva utvrdenih Planom gospodarenja otpadom Republike Hrvatske i planovima
gospodarenja otpadom jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podrucju Drustvo obavlja javnu
uslugu.

Rok za provedbu preporuke bio je 1. svibnja 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da su planovima gospodarenja otpadom jedinica lokalne
samouprave utvrdene mjere i aktivnosti za ostvarenje ciljeva u kojima je kao nositelj ili
sunositelj provedbe pojedinih mjera uz jedinice lokalne samouprave, osim Opéine Dubrovacko
primorje, odredeno i Drustvo. Drustvo je za 2019. i 2020. sastavilo godiSnje izvjeStaje o
poslovanju u kojima su iskazani i obrazloZeni podaci iz financijskih izvjeStaja te podaci o
ostvarenim ulaganjima. U spomenutim izvjeStajima vezano za aktivnosti koje se odnose na
gospodarenje otpadom navedeno je da je cilj Drustva nakon izlaska iz krize uzrokovane
pandemijom koronavirusa postizanje najviSe razine kvalitete u pruzanju usluga, izmedu kojih
i javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog otpada i usluga
povezanih s javhom uslugom. Drustvo ¢e za ostvarenje spomenutih ciljeva, kada se steknu
uvjeti, krenuti u realizaciju investicija koje su bile planirane za 2020., dok su u tijeku aktivnosti
koje se odnose na uvodenje novog sustava naplate te s tim u vezi ispitivanje moguénosti
sufinanciranja nabave potrebne opreme za uvodenje novog sustava naplate. Takoder, Drustvo
¢e nastaviti s aktivnim sudjelovanjem u edukaciji stanovnistva u cilju postizanja svjesnosti o
nuznom ocuvanju okolisa kroz primjenu primarne selekcije otpada u svakom kucanstvu u
suradnji s jedinicama lokalne samouprave.
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Provjerom provedbe danih naloga i preporuka pregledani su izvjestaji o poslovanju Drustva za
2022., 2023. i 2024. te je utvrdeno da Drustvo nije vrijednosno iskazivalo ostvarenje ciljeva
utvrdenih Planom gospodarenja otpadom Republike Hrvatske i planovima gospodarenja
otpadom jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podrucju Drustvo obavlja javnu uslugu.

Nadalje, u postupku provjere provedbe naloga i preporuka prikupljene su informacije o
provedbi planova gospodarenja otpadom jedinica lokalne samouprave za 2022., 2023. i 2024.
te je utvrdeno da je Drustvo ostvarilo pojedine ciljeve, osim za Opdéinu Konavle, koja nije
donijela Plan gospodarenja otpadom na svome podrucju za razdoblje nakon 2022.

Nalozeno je pri donosenju novih cjenika, cijenu javne usluge utvrditi u skladu s odredbama
Zakona o gospodarenju otpadom, a omjer cijene za koli¢inu predanog mijeSanog otpada i
cijene obvezne minimalne javne usluge u cijeni javne usluge odmijeriti na nacin koji ¢e osigurati
obavljanje javne usluge na kvalitetan, postojan i ekonomski ucinkovit nacin izbjegavajudi
neopravdano visoke troskove, u skladu s nacelima odrzivog razvoja, zastite okolisa, javnosti

vvvvv

Rok za provedbu naloga bio je 28. veljace 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da je Drustvo javnu uslugu odvoza i zbrinjavanja komunalnog
otpada u 2019. i 2020. za sve jedinice lokalne samouprave na c¢ijem podrudju pruza javnu
uslugu obracunavalo primjenom Cjenika iz 2010., odnosno Izmjena i dopuna Cjenika, koje je
direktorica Drustva donijela u prosincu 2015., a koji se primjenjuju od pocetka sije¢nja 2016.
(dalje u tekstu: Cjenik).

Spomenutim Cjenikom cijena javne usluge odvoza i zbrinjavanja komunalnog otpada
obracunavala se u mjese¢nim fiksnim iznosima prema litri komunalnog otpada za kuéanstva,
ustanove te gospodarske subjekte, a za vlasnike apartmana po krevetu. Cijena javne usluge
odvoza i zbrinjavanja komunalnog otpada za podruéje Grada Dubrovnika te opcina
Dubrovacko primorje, Konavle i Zupa dubrovacka utvrdena je po litri komunalnog otpada, za
kucanstva u iznosu od 0,02 eura, za gospodarske subjekte u iznosu od 0,03 eura, dok je za
vlasnike apartmana utvrdena po krevetu u iznosu od 3,73 eura.

Do vremena obavljanja provjere provedbe naloga i preporuka Drustvo je i nadalje javnu uslugu
odvoza i zbrinjavanja komunalnog otpada za sve jedinice lokalne samouprave na dijem
podrucju pruza javnu uslugu obracunavalo primjenom navedenog Cjenika.

Odredbama ¢lanka 75. Zakona o gospodarenju otpadom, izmedu ostalog, propisano je da
strukturu cijene javne usluge Cini cijena za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada i
cijena obvezne minimalne javne usluge, a omjer cijene za koli¢inu predanog mijeSanog otpada
i cijene obvezne minimalne javne usluge u cijeni javne usluge mora biti odmjeren na nacin koji
¢e osigurati obavljanje javne usluge na kvalitetan, postojan i ekonomski ucinkovit nacin,
izbjegavajuci neopravdano visoke troskove, u skladu s nacelima odrzivog razvoja, zastite
prikupljanje otpada.

Nadalje, odredbama ¢lanka 76. navedenog Zakona, izmedu ostalog, propisano je da se na
podruéju pruzanja javne usluge primjenjuje jedinstvena cijena obvezne minimalne javne
usluge za korisnike usluga razvrstane u kategoriju korisnika ku¢anstvo i u kategoriju korisnika
koji nije kuéanstvo.
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Takoder, odredbama c¢lanka 178. spomenutog Zakona, izmedu ostalog, propisano je da je
predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave duzno donijeti Odluku o nacinu pruzanja
javne usluge u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu navedenog Zakona, odnosno
do 31. sije¢nja 2022. Davatelj javne usluge duzan je donijeti i novi cjenik javne usluge u roku
od tri mjeseca od dana donoSenja navedene odluke.

Preporuceno je zakljuciti ugovor s trgovackim drustvom za komunalnu djelatnost u vlasnistvu
Opcine Konavle kojim ¢e se urediti medusobni odnosi za obavljanje usluga odvoza i odlaganja
komunalnog otpada te odrediti cijenu usluge prema odvezenim i odloZzenim koli¢inama
komunalnog otpada.

Rok za provedbu preporuke bio je 1. svibnja 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da je Drustvo u prosincu 2012. s Opé¢inom Konavle zakljucilo Ugovor
o odvozu i deponiranju kuénog i glomaznog otpada s podrucja 12 naselja u Opcini prema
rasporedu koji je utvrden navedenim Ugovorom. Dodatkom spomenutom Ugovoru iz prosinca
2012. za ugovorenu uslugu utvrdena je cijena u fiksnom mjese¢nom iznosu od 92.460,00 kn,
koja se uvecava za pripadajuéi porez na dodanu vrijednost i namjensku naknadu u iznosu od
13.400,00 kn.

Odlukom o nalinu pruzanja javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i
biorazgradivog komunalnog otpada Opcine Konavle (sijecanj 2018.) odredeno je da Drustvo
obavlja javnu uslugu za korisnike fizicke osobe (ku¢anstva) na podrucju tri naselja u Op¢ini te
za pet gospodarskih subjekata (zra¢na luka i Cetiri hotelska objekta), dok trgovacko drustvo za
obavljanje komunalnih djelatnosti u vlasnistvu Opc¢ine obavlja javnu uslugu za sve ostale
korisnike na podrucju Opcine.

Prema obrazloZenju odgovorne osobe Drustva, uslugu prikupljanja komunalnog otpada na
podrucju Opéine Konavle (osim u tri naselja i od pet spomenutih gospodarskih subjekata)
obavlja trgovacko drustvo za komunalne djelatnosti u vlasnistvu Opcine, a Drustvo preuzima
prikupljeni otpad te ga odvozi i odlaze na odlagaliste Grabovica.

Provierom provedbe dane preporuke utvrdeno je da Drustvo nije zakljuéilo ugovor s
trgovackim drustvom za komunalnu djelatnost u vlasnistvu Opcine Konavle kojim bi se uredili
medusobni odnosi za obavljanje usluga odvoza i odlaganja komunalnog otpada te odredila
cijena usluge prema odvezenim i odloZzenim koli¢inama komunalnog otpada, nego je zakljucilo
viSe dodataka navedenom Ugovoru iz prosinca 2012., kojim nisu uredeni medusobni odnosi
na nacin da se usluga odvoza i odlaganja komunalnog otpada obracunava i plaéa prema
odvezenim i odloZenim koli¢inama komunalnog otpada.

Naime, Drustvo je u svibnju 2022. s Opéinom Konavle zakljucilo drugi dodatak Ugovoru iz
prosinca 2012., kojim je, izmedu ostalog, ugovoreno da se Opcina obvezuje placati Drustvu
troskove odlaganja mijeSanog komunalnog otpada s podrucja Opcine, a Cije prikupljanje
obavlja trgovacko drustvo za obavljanje komunalnih djelatnosti u vlasnistvu Opdine, i nadalje,
u fiksnom mjese¢nom iznosu od 72.000,00 kn, koji se uvecava za pripadajuci porez na dodanu
vrijednost i namjensku naknadu u iznosu od 10.434,78 kn, a tre¢im dodatkom Ugovoru iz
srpnja 2022., izmedu ostalog, izvan snage je stavljena navedena odredba drugog dodatka
Ugovoru, koja se odnosi na cijenu usluge, jer se nisu ispunile tehnicke pretpostavke za njegovu
primjenu.
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Cetvrti dodatak Ugovoru iz prosinca 2012. zakljuéen je u prosincu 2023. kojim je, izmedu
ostalog, utvrdeno da Drustvo zadrzava pravo prikupljanja i deponiranja mijeSanog
komunalnog otpada uz jadransku turisticku cestu, osim iz podzemnih i polupodzemnih
spremnika koji su postavljeni na navedenom podrudju, a iz kojih ¢e prikupljanje otpada
obavljati trgovacko drustvo za obavljanje komunalnih djelatnosti u vlasnistvu Opéine. Nadalje,
odredeno je da ce prikupljanje reciklabilnog komunalnog otpada za korisnike kuéanstvo s
podrucja cijele Opéine Konavle obavljati trgovacko drustvo za obavljanje komunalnih
djelatnosti u vlasnistvu Op¢ine.

Odlukom o nacinu pruzanja javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i
biorazgradivog komunalnog otpada Opcine Konavle (prosinac 2022.) odredeno je da Drustvo
i trgovacko drustvo za obavljanje komunalnih djelatnosti u vlasnistvu Opcine obavljaju javnu
uslugu na podrucju Opcine Konavle. Medutim, prema obrazloZzenju odgovorne osobe, Opéina
Konavle nije postupila u skladu s odredbom ¢lanka 12. navedene Odluke te nije odlukom
predstavnickog tijela odredila podrucja prikupljanja za svakog od davatelja usluge. S obzirom
na to da predstavnic¢ko tijelo Opcine Konavle nije donijelo predmetni akt, do zakljucenja
Cetvrtog dodatka Ugovoru iz prosinca 2012. nisu bila definirana podrucja prikupljanja, a usluga
se obavljala u skladu s prethodno utvrdenim odredbama navedenog Ugovora i njegovih
dodataka.

Prema obrazloZenju odgovorne osobe, ¢etvrtim dodatkom Ugovoru iz prosinca 2012. ponovno
su odredena podrucja prikupljanja, a mijeSani komunalni otpad predaje se na odlagaliste
Grabovica. Nadalje, obrazloZeno je da se tijekom 2024. otpad koji se odvozio s podrucja na
kojem je Drustvo davatelj javne usluge, kao i s cijelog podrucja Opcine Konavle evidentirao u
ONTO-P obrazac te se nisu ispunjavali prateci listovi. Promjenom u sustavu e-ONTO, od
prosinca 2024. nije bilo moguée na opisani nacin evidentirati koli¢ine prikupljenog mijesanog
otpada kroz javnu uslugu, nego je uvedena obveza evidentiranja prikupljenih koli¢ina
komunalnog otpada putem prateéih listova te je DruStvo od konca 2024. i nadalje
evidentiranje predanog mijeSanog komunalnog otpada obavljalo na spomenuti nacin.

Preporucéeno je izraditi procjenu ugrozenosti u slucaju izvanrednih dogadanja (tehnicko-
tehnoloskih katastrofa i velikih nesreca, prirodnih katastrofa te terorizma i raznih djelovanja),
kao i planove postupanja u sluc¢aju izvanrednih dogadanija.

Rok za provedbu preporuke bio je 1. lipnja 2023.

Revizijom je bilo utvrdeno da Drustvo nije izradilo procjenu ugroZenosti u slucaju izvanrednih
dogadanja (tehnicko-tehnoloskih katastrofa i velikih nesrec¢a, prirodnih katastrofa te
terorizma i raznih djelovanja), osim elaborata od eventualne ugroze od pozara, kao ni planove
postupanja u slu¢aju izvanrednih dogadanija.

Do vremena obavljanja provjere provedbe naloga i preporuka utvrdeno je da Drustvo i nadalje
nije izradilo procjenu ugroZenosti u slucaju izvanrednih dogadanja (tehni¢ko- -tehnoloskih
katastrofa i velikih nesreca, prirodnih katastrofa te terorizma i raznih djelovanja), kao ni
planove postupanja u slucaju izvanrednih dogadanja.

Drustvo je i nadalje u obvezi postupiti prema nalogu i preporukama DrZavnog ureda za
reviziju koji nisu provedeni.
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- lzvjestavanje o provedbi naloga i preporuka

Prema odredbi ¢lanka 23., stavka 1. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, subjekt revizije
odnosno subjekt na koji se odnosi dani nalog i/ili preporuka obvezan je u pisanom obliku izvijestiti
Ured o provedbi pojedinog naloga ili preporuke u roku od 30 dana od isteka planiranog vremena
provedbe.

Drustvo je izvjestavalo Ured o provedbi naloga i preporuke, i to za dva naloga i 14 preporuka
u roku od 30 dana od isteka planiranog vremena provedbe, a za Cetiri naloga i Cetiri preporuke nakon
isteka roka od 30 dana.

Provjerom podataka dostavljenih u izvjeStaju o provedbi naloga i preporuka utvrdeno je da je
Drustvo to¢no izvjeStavalo o provedbi pet naloga i preporuka, dok za dvije preporuke koje se odnose
na gospodarenje komunalnim otpadom, dvije preporuke koje se odnose na ostvarenje planskih
cilieva u gospodarenju komunalnim otpadom, jednu preporuku koja se odnosi na sakupljanje i
zbrinjavanje komunalnog otpada, tri naloga i tri preporuke koji se odnose na financiranje sustava
gospodarenja komunalnim otpadom, dvije preporuke koje se odnose na evidentiranje i praéenje
podataka o komunalnom otpadu, dvije preporuke koje se odnose na nadzor postupanja s
komunalnim otpadom te jedan nalog i tri preporuke koji se odnose na izobrazno-informativne
aktivnosti Drustvo nije tocno izvijestilo o provedbi.

IV. ZAKUUCAK

Provjerom provedbe naloga i preporuka danih u reviziji ucinkovitosti gospodarenja
komunalnim otpadom u Drustvu utvrdeno je da su od Sest naloga i 18 preporuka:

° 15 naloga i preporukaili 62,5 % provedeno, od ¢ega tri naloga i sedam preporuka u roku,
a jedan nalog i Cetiri preporuke nakon roka

° jedan nalog i dvije preporuke djelomi¢no su provedeni

° jedan nalog i pet preporuka nije provedeno.

Drustvo je provedbom naloga i preporuka postiglo sljedece pozitivne ucinke:

e poduzeta su daljnja ulaganja u opremu (prvenstveno u opremu kojom bi se omogudilo
prikupljanje komunalnog otpada na obracunskom mjestu korisnika usluge) i vozila za
prikupljanje odvojenih vrsta otpada

e kako bi se postigli ciljevi utvrdeni Planom gospodarenja otpadom Republike Hrvatske i
planovima gospodarenja otpadom jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podruéju obavlja
javnu uslugu, Drustvo je provodilo aktivnosti i mjere u kojima je odredeno kao nositelj ili
sunositelj provedbe iz podrucja svoje djelatnosti

e u godiSnjem izvjeStaju o poslovanju Drustva iskazani su podaci o ostvarenim prihodima,
rashodima te investicijskim ulaganjima koji se odnose na gospodarenje komunalnim
otpadom

e Drustvo vodi evidenciju prihoda i rashoda od javne usluge na nacin da je u svakom trenutku
moguce utvrditi postojece prihode i rashode od javne usluge

e izvjeSéa o radu dostavljena su na propisanom obrascu i u propisanom roku predstavnickim
tijelima svih jedinica lokalne samouprave na ¢ijem podrucju Drustvo pruza javnu uslugu te
Ministarstvu
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e Drustvo vodi evidenciju o nekretninama koje se trajno ne koriste

e pri popunjavanju obrazaca IRDJU Drustvo je obratilo pozornost na to¢nost i pouzdanost
unesenih podataka

e tijekom prijevoza otpada u vozilu Drustvo ima ispunjen i ovjeren pratedi list

e pri predaji otpada na oporabu ili na zbrinjavanje drugim subjektima, uz otpad se predaje i
prateci list otvoren u sustavu e-ONTO, odnosno e-PL-O

e Obrazac 0OZO — Oporaba/zbrinjavanje ispunjen je i u propisanom roku dostavljen
nadleznom tijelu

e u Obrazac SO-1 unose se to¢ni podaci o osnovi utvrdivanja koli¢ine (vaganje, izracun ili
procjena) preuzetog otpada

e donesen je interni akt o unutarnjem nadzoru gospodarenja otpadom kojim je utvrden
nacin provodenja nadzora nad postupcima gospodarenja otpadom i provodenja uputa za
rad, vodenje propisanih evidencija te provodenje i nadgledanje vodenja propisanih
evidencija

e Drustvo je provodilo izobrazno-informativne aktivnosti i viSe je pozornosti posvetilo
edukaciji gradana u vezi s postizanjem planiranih ciljeva gospodarenja otpadom i koristima
koje se od postizanja ciljeva ocekuju (smanjenje onecis¢enja okolisa i drugo)

e Drustvo je provodilo izobrazno-informativne aktivnosti u vezi s ispravnim nacinom
odvajanja komunalnog otpada i koristima takvog nacina odvajanja

e do uvodenja cjelovitog sustava odvojenog sakupljanja mijeSanog komunalnog otpada,
biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada i glomaznog otpada iz kuéanstva Drustvo
provodi aktivnosti na edukaciji gradana o odvojenom prikupljanju i ispravnhom nacinu
odvajanja spomenutih vrsta otpada iz kuéanstva.

Drustvo je i nadalje u obvezi postupati prema nalozima i preporukama Drzavnog ureda za
reviziju koji nisu provedeni ili nisu u cijelosti provedeni.
V. OCITOVANIE

Drustvo u OCcitovanju navodi kako je suglasno s cinjenicama opisanim u Nacrtu izvjeséa o

obavljenoj provjeri provedbe naloga i preporuka danih u reviziji ucinkovitosti Gospodarenje
komunalnim otpadom u trgovackom drustvu Cistoca d.o.o.



